() GVenue - Mapa del salon

e DOSSIER COMERCIAL - MESAS, SILLAS Y BUTACAS

Dibujas tu salon,
vy cada uno elige su lugar

Armas el plano de tu salon una vez —mesas, sillas y butacas, con sus
zonas de precio— y el comprador elige su lugar en ese mismo mapa,
sin salir de tu pagina de evento. Vendés la mesa entera, la silla suelta
o las dos, vy el sistema se encarga de que nadie compre dos veces el
mismo lugar.

PLANO PROPIO \/ MESA O SILLA SUELTA ) { BUTACAS DE TEATRO \ SIN DOBLE VENTA \
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01 Laidea, en cuatro lineas

Tu salon no es una lista de precios: es un lugar, y el que compra quiere saber
donde va a estar sentado. Con este moédulo dibujas tu saldon una sola vez —mesas,
sillas, butacas, vy las zonas que valen distinto— vy el comprador toca su lugar en
ese mismo mapa, sin salir de tu pagina de evento. Se lo llevas dibujado a la mesa,
no explicado por WhatsApp.

El problema real que mata

La reserva de mesas casi siempre termina en el mismo lugar: un chat, una planilla y alguien que se
acuerda. Se vende dos veces la misma mesa, se discute en la puerta quién tenia la 12, y nadie sabe a
ciencia cierta cuanto queda libre a las once de la noche. No es un problema de prolijidad: es plata que se
pierde y clientes que se van con mala cara.

Como se arma tu salén Qué ve el que compra

Hay un asistente de cinco pasos —qué armas, Elige el sector, se le abre el plano encima de tu
cuantos lugares, el dibujo, los precios, a la venta— pagina —no lo mandamos a otro lado, ahi se pierde
que te lleva de la mano la primera vez. Y si preferis gente— y toca su mesa o su butaca. Verde libre, gris
dibujar a mano, el editor completo sigue ahi: vendida, rojo lo que esta eligiendo. Puede tocar
arrastras mesas, las rotas, marcas el contorno real varias, verlas en el carrito y pagar todo junto.

del salon y pintas las zonas que valen distinto.

02 LO que no vas a encontrar en otro lado

v/ Vendés la mesa entera, la silla suelta, o las dos — y lo decidis mesa por mesa
La mesa de diez para el grupo que la reserva completa, y la de al lado abierta silla por silla, con las
sillas numeradas alrededor. Cada mesa tiene su propio modo vy su propio precio de silla. Y cuando
una mesa admite las dos cosas, comprarla entera bloquea sus sillas y comprar una silla impide
que alguien se lleve la mesa: la exclusion corre en las dos direcciones, sin que nadie tenga que
acordarse.

v Nadie compra dos veces el mismo lugar
No es una revision «al confirmar»: el lugar se toma con un candado en la base de datos. Si dos
personas eligen la misma butaca en el mismo segundo, la segunda compra rebota enteray le
decimos exactamente cual lugar se le fue. Y al revés: si una compra vence sin pagarse, se cancela
0 se reintegra, el lugar se libera solo y vuelve a aparecer verde. No hay que ir a destildar nada.



El precio sale del plano, no de una planilla

Pintas una zona sobre el salon —«Frente al DJ», «VIP interna», «Fondo»—, le ponés su precio, y
cada lugar toma el precio de la zona donde cae. Cambiar el precio del frente para la fecha del
sabado es mover un numero, no editar mesa por mesa. Y como la zona también nombra la entrada,
el comprador lee «Mesa x10 VIP Back DJ» y sabe qué esta comprando.

Una entrada por sector, no una por butaca

Podés poner el salon a la venta con un click vy que salga una entrada por sector —«Mesa x10 VIP
Back DJ - 5 disponibles»— en vez de cincuenta renglones sueltos que ensucian la pagina. El
comprador elige el sector y ahi se abre el plano para que elija su lugar. Si preferis lo contrario, el
camino de «una entrada por cada lugar» también existe.

Dibujar el salén no lleva una tarde

Marcas un area v le decis «aca van veinte mesas de diez»: el sistema las dibuja adentro,
acomodadas, numeradas siguiendo la serie del plano y ya con el precio de esa zona. Si no entran,
te dice el maximo exacto que entra y no dibuja nada a medias. Para teatro es igual pero por filas,
con pasillo central si lo querés, y podés cargar la platea y el pullman en tandas separadas, cada
una con su precio.

El lugar viaja hasta la puerta

No queda dentro del checkout: la entrada nace con su mesay su silla, el ticket dice «Mesa 12 -
Silla7» y el que valida en la puerta lo ve en la pantalla al escanear. Es lo que evita la discusion de
las dos de la mafiana sobre quién tenia qué.

El aforo se cuenta solo
Una mesa de diez suma diez personas al aforo, no una. No hay que llevar una cuenta paralela de

«entradas vendidas» contra «gente que va a entrar»: el sistema sabe cuantas personas mete cada
unidad que vendés, vy el aforo en vivo del evento ya viene con eso adentro.

» «Elegi por mi» Se usa con el pulgar
El que compra cuatro lugares no quiere jugar al El plano tiene zoom con dos dedos y botones de
buscaminas: aprieta un botén y el sistema le busca mas y menos. Casi todo tu publico compra desde el
cuatro juntos en la misma fila. Y no cruza el pasillo celular con una mano; un mapa que no se deja
central para lograrlo — «seguidos» quiere decir agrandar es un mapa que no se vende.

seguidos de verdad.

Un detalle honesto, antes de que lo descubras vos

El mapa dentro del checkout se puede apagar por club desde tu propio panel, y viene encendido. Si lo

apagas, tu pagina de evento vuelve a la lista de entradas de siempre — y en ese modo la venta por

sector no se ofrece online, porque el listado no sabe preguntar qué lugar querés. Es una decision tuya y

se puede volver atras cuando quieras, pero preferimos que lo sepas antes y no después.




Lo que este modulo NO es

No es GVenue Concierge, que es el QR pegado en la mesa VIP para que el cliente pida desde el celular y
vea su cuenta en vivo. Ese es otro modulo, se contrata aparte (USD 19 /mes)y resuelve la noche, no la
venta. Este resuelve el plano y la venta del lugar. Se llevan muy bien, pero ninguno necesita al otro.



03 Por qué GVenue, y nho otro

Todos los sistemas del rubro prometen lo mismo. Estas seis cosas son las que, en la practica, cambian
como se siente usarlo — y las que te podés verificar vos mismo antes de firmar nada.

1 Modularidad de verdad: pagas solo lo que usas
GVenue no se vende como una licencia unica con cincuenta pantallas que nunca vas a abrir. Cada
modulo se contrata suelto vy se apaga suelto. Si el mes que viene no usas Mapa del salon, lo sacas
y deja de facturarse. No hay «plan» que te obligue a pagar lo que no te sirve para llegar a lo que si.

2 Los precios estan publicados
Entras a gvenue.com.ar/armar, tildas lo que necesitas y ves el total, hoy, sin dejar tu teléfono ni
pedir una demo. En el relevamiento que hicimos del mercado argentino (julio 2026), ningun
competidor publica sus precios: hay que pedir una asesoria para saber cuanto cuesta. Nosotros
preferimos que hagas la cuenta antes de hablar con nosotros.

3 Los datos del club son del club
Tu base de clientes, tus ventas y tu historial son tuyos: los exportas a Excel cuando quieras, sin
pedir permiso ni pagar un extra por «liberarlos». Y si algun dia querés llevarte el sistema entero a
un servidor propio, existe esa version — no quedas atado.

4 Hablas directo con el programador
Sin mesa de ayuda ni intermediarios: hablas con quien hace el sistema, que entiende tu pedido a la
primeray lo resuelve en el codigo. Un pedido puntual que hoy no existe se cotiza por horay, si le
sirve a otros venues, entra al catalogo para todos. Varias de las funciones que hoy estan
publicadas nacieron exactamente asi, pedidas por un cliente en produccion.

5 Cada médulo tiene su manual y sus videos
No te dejamos con una capacitacion de una tarde y suerte. Cada modulo tiene un manual en PDF
con capturas reales del sistema vy tutoriales en video, para que cuando entre alguien nuevo al
equipo lo aprenda solo, en su turno, sin que vos tengas que explicarlo otra vez.

6 En cualquier parte del mundo, en el idioma que necesites

Es un sistema en la nube: funciona desde cualquier pais, con una PC, una tablet o un celular. Hoy
habla castellano e inglés, y otro idioma se suma a pedido. Y es 100% parametrizable: horarios,
nombres, permisos, precios y pantallas se ajustan a como trabaja cada cliente, sin cambiar de
sistema.

Y una que no es una funcién

Publicamos nuestras politicas —qué hacemos y qué no hacemos con tus datos y con tu plata— en
gvenue.com.ar/politicas. Estan escritas para leerse, no para cubrirnos.
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04 La plata, clarisima

Sobre qué cobramos, y sobre qué no

Nuestra facturacion es exclusivamente sobre la venta de entradas. Es la regla que ordena todo lo
demas y esta escrita en el contrato:

LO QUE VENDES ¢ TIENE CARGO POR SERVICIO?

Entradas Si— es lo unico que factura GVenue.

Mesas y estacionamiento Si: se venden como una admision mas, con el mismo criterio.
Barra y consumiciones No. Es plata 100% del club.

Guardarropa No. Es plata 100% del club.

Merchandising y adicionales No. Es plata 100% del club.

Esa plata que no comisionamos igual queda registrada en el sistema —para tu gestion, tu historial y el
consumo de cada cliente—, pero no pasa por ninguna cuenta nuestra.

El cargo por servicio lo paga el comprador

Y vos elegis como cobras. No es una decision evento por evento: es coOmo opera tu cuenta.

Gestionado - lo paga el comprador, el 15% Cobro directo - el 12%, a convenir

Es la modalidad que usa casi todo el mundo. El club Cobras el 100% en tu cuenta: el comprador paga un
no paga nada: ni setup, ni abono por la boleteria, ni cargo del 12% vy nos lo pagas al cerrar cada evento.
comision. El cargo lo paga quien compra la entrada, Se accede con 3 eventos liquidados con nosotros; la
y vos recibis el 100% del valor de la entrada. comision que se debe tiene un tope v, si se pasa o

vence una liquidacion, se pausa la venta online de
las préximas fechas. La puerta nunca se corta.

Como entra la plata, en orden

El sistema no depende de una sola pasarela. Los canales se prenden y se apagan por evento, v este es el
orden real en el que trabaja un venue:

1 Efectivo en boleteriay en la puerta
La venta se carga en el sistema y queda registrada con su ticket. Es plata gue manejas vos, en tu
caja, y que igual te cierra el arqueo al final de la noche.

2 Transferenciaa CVU

Viene activada por defecto. El comprador transfiere y la liquidacion al club sale en menos de 24
horas habiles segun contrato.



3  Cripto (USDT)

Mismo circuito y mismo plazo que la transferencia: liquidacion en menos de 24 horas habiles. Util
para publico de afuera del pais.

4 Mercado Pago, para el que paga con tarjeta online
Es el canal de tarjeta de crédito por internet, no el centro del sistema, y se prende sélo si lo
pedis. Conectas tu cuenta de Mercado Pago v la venta con tarjeta entra entera a tu cuenta:
GVenue no se queda con nada en esa transaccion. El cargo de servicio de esas ventas se
descuenta después, en la liquidacion del evento. Cuando queda disponible esa plata lo define
Mercado Pago segun tu cuenta, no GVenue: consultalo en tu cuenta antes de contar con ella.

5 Posnet Point, para la tarjeta presencial

El posnet Point de Mercado Pago queda linkeado al sistema: el barman o el cajero cobra en el
posnet y la venta se confirma sola cuando el posnet aprueba. Cero «cobrado» a mano, cero
descuadres de caja.

Reintegros: como funcionan de verdad

El reintegro es una opcién que habilitas vos (podés no admitirlo, y muchos eventos no lo admiten).
Cuando se reintegra, se devuelve el valor neto de la entrada: el cargo por servicio no se reintegra.

El abono

e Se cobra el mes por adelantado. Tenés un margen de gracia de 10 a 15 dias y avisos escalonados
antes de cualquier restriccion — nunca vas a encontrarte el sistema apagado en medio de un evento
por una factura.

e Los precios de este dossier son los publicados. Cualquier condicion especial por volumen se pacta
por contrato, caso por caso: no hay descuento automatico ni tabla oculta.

e Elabono es mensual en dolares y se factura en pesos al tipo de cambio del dia.



os El precio

= MESAS / VIP - POSIBILIDAD DE VENTA PARA TEATROS Y SILLAS PARA EVENTOS

USD 15 / mes

Sélo la VENTA de ubicaciones: el comprador elige su mesa, butaca o silla numerada en el plano al comprar la

entrada, y en la puerta cada lugar tiene su duefo. Pedir y pagar desde la butaca o la silla es de “» Concierge,

aparte.

Con qué otros médulos suma

Hay dos paquetes, y son dos para siempre: no existe una escalera de planes con nombres cada vez mas

largos.
PAQUETE QUE JUNTA PRECIO
{h Suite La operacion basica sin ticketera: Barra core + caja en efectivo + informes USD 119 /mes
Operativa basicos + Acceso (acreditacion por lista + lista negra) + staff basico (alta,
horarios, presencia, relevos — sin la parte de sueldos). Los add-ons Pro se
suman aparte o con la Suite Pro
{ih {» Suite La Suite + Staff con P&L (pago por noche y balance final) + Parking + Sector USD 199 /mes
Pro VIP + GV Clothes (guardarropa) + el bundle Barra Pro completo (Stock,

Recetas, Promos, Fotos IA, Informe Pro). Incluye = Facturacion electronica
para 1 CUIT (en pruebas). Kiosco, Point, Concierge, GV Cash, Merch y
Consignacion se contratan aparte

Si un moddulo ya viene dentro del paquete que contratas, no se cobra aparte. Y cuando un paguete

engorda con una funcion nueva, el que ya lo paga la recibe sin que le suba el precio.



0s COMO seguimos

Se contrata solo, en cinco minutos

Entra a gvenue.com.ar/armar, tilda Mapa del saldon y lo que mas necesites, y

vas a ver el total del mes ahi mismo. Desde esa misma pantalla se genera el
contrato con el detalle de lo que contrataste — sin letra chica y sin un vendedor
arriba.

Y antes de que corra el abono, tenés 15 dias sin cargo para cargar tus datos y
probarlo con tu propia informacion. Si en ese lapso decidis que no, no pagaste
nada.

¢ Lo vemos funcionando con tus numeros?

Media hora de videollamada, con tu carta o tu grilla real cargada, vale mas que cualquier

presentacion. Escribinos vy lo coordinamos.

WHATSAPP MAIL AGENDA

+5491178266867 somos@gvenue.com.ar  https://cal.com/gvenue/onboarding

ARMA TU SISTEMA
gvenue.com.ar/armar




