
GVenue · GV Barra

MANUAL PASO A PASO

Vendé en tu barra
y cerrá la caja sin planillas
Cargá tu carta en dos pasos, vendé a la carta desde el celular o la

tablet de cobro, y cerrá la noche con arqueo y ticket-informe — todo

sin pasar por Mercado Pago.

CARTA EN 2 PASOS VENTA À LA CARTE EFECTIVO / TARJETA

CIERRE CON ARQUEO TICKET-INFORME
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01 Qué es GV Barra

GV Barra es el módulo con el que vendés en la barra y cerrás la caja de la noche. Cargás tu carta

(botellas, tragos, bebidas) con un asistente de 2 pasos, tu personal vende a la carta desde el celular o una

tablet fija de cobro, y al final cerrás con un arqueo y un ticket-informe de todo lo que se movió. Es plata del

club: a diferencia de las entradas, GVenue no cobra comisión por lo que vendés en barra.

Lo que SÍ hace este manual

Prender el módulo, cargar tu carta con el asistente, dar

de alta a un operador de barra, vender a la carta

(efectivo/tarjeta), cerrar la caja con arqueo, y el ticket-

informe de la noche.

Lo que NO cubre

Multi-depósito y merma (Stock Pro), recetas y costo

real (Recetas & Costos), 2×1 y combos (Promos &

Combos), cobro con posnet integrado (Point), alquiler

de barra a otro club (Consignación), fotos automáticas

(Fotos IA) y semáforos de stock con IA (Informe Pro).

Son add-ons aparte, fuera de este manual.
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Todas las pantallas de este manual son reales

Las capturas salen del sistema funcionando, no son maquetas. Los datos (el evento Noche de Barra, la carta y

los precios de ejemplo, el nombre del operador) son de ejemplo; tu barra se ve igual con lo tuyo.
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02 Requisitos: el tilde que lo enciende

GV Barra vive en el módulo «Barra / consumiciones». Lo prendés vos, desde

Configuración → Módulos del club , en la familia Operación de la noche (el mismo lugar donde está

Puerta/aforo). Si está apagado, la barra no aparece en tu panel ni en el lector.

Fig. 1 · Configuración → Módulos del club → Operación de la noche. El segundo interruptor, Barra /

consumiciones, es el que enciende GV Barra.



Apagar un módulo es solo visual

Si lo apagás, se esconde de tu panel para despejar la pantalla — los datos se siguen registrando igual y

vuelven a aparecer apenas lo prendas.

Dos condiciones, no una

QUIÉN QUÉ DÓNDE

GVenue Habilita la barra (entitlement consumiciones ) en tu cuenta, según tu plan. Lo hacemos nosotros

Vos Prendés el módulo Barra / consumiciones. Configuración → Módulos

Si el módulo no te figura en la lista, es que tu plan todavía no lo incluye: escribinos y lo activamos.
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03 Cargá tu barra en 2 pasos

Desde Barra → Cargá tu barra en 2 pasos  (o directo en /panel/barra_wizard.php ): tildás lo que tenés,

ponés precio a lo que sale, y el asistente arma solo los tragos que podés hacer con eso. No hace falta

cargar producto por producto para arrancar.

1 Insumos: tildá las botellas que tenés

Una biblioteca curada de botellas y bebidas típicas de barra argentina, ya con el envase y la medida

cargados — vos solo revisás el costo de compra (lo que te sale a vos cada botella o lata). Tildás las

que tenés.

Fig. 2 · Paso 1, con Fernet Branca y Vodka Smirnoff tildados — más abajo, fuera de este recorte,

tildamos también Coca-Cola, Agua Tónica, cerveza y agua. El costo de compra ya viene con un valor de

referencia — lo ajustás al tuyo.

2 Tragos: el asistente ya arma lo que podés hacer

Con lo que tildaste en el paso 1, la biblioteca de recetas típicas te muestra qué cócteles ya podés

armar (ej.: Fernet con Coca, Vodka Tonic) y las bebidas directas (cerveza, agua). Vienen pre-tildados

con un precio sugerido (con margen) — vos solo ajustás el precio si querés y confirmás.



Fig. 3 · Paso 2. Cada trago armable muestra los insumos que usa (los chips  grises) y un precio

sugerido editable.

El asistente es un punto de partida, no el único camino

Después de estos 2 pasos ya tenés productos con precio, listos para vender. Si querés afinar costos reales,

medidas exactas o cargar tragos que no están en la biblioteca típica, eso es Recetas & Costos (add-on

aparte, fuera de este manual) — acá alcanza con lo cargado para vender esta misma noche.
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04 Dale de alta a tu personal de barra

Desde Configuración → ⚡ Alta fácil de personal  (el mismo asistente de 2 pasos que documenta el

manual de GV Puerta, acá con la tarjeta Barra): en dos pasos la persona ya puede vender.

1 ¿Quién es? Nombre, DNI, mail y una clave

El DNI es con lo que entra al lector de barra — es su usuario. La clave es temporal (la cambia después

en Equipo si quiere).

Fig. 4 · Paso 1. La clave va tapada en esta foto (en tu pantalla

se ve en texto, para que la copies bien).

2 ¿Dónde trabaja? Elegís la tarjeta «Barra»

Con Barra elegida, la persona queda con permiso para vender y cerrar caja (son los dos permisos que

trae de fábrica el puesto de barra). El PIN del puesto fijo es opcional — vacío, usa el DNI.

Fig. 5 · Paso 2, con 🍹 Barra elegida.



Fig. 6 · Listo. El PIN y el link del puesto los tapamos nosotros

para este manual: son la llave de entrada al lector sin pedir nada

más.

El PIN y el link del puesto son una llave — tratalos como una clave

Igual que en GV Puerta: el link del puesto y el PIN dejan entrar a esa persona sin pedir DNI ni clave —

pensados para la tablet fija de la barra, donde no hay que escribir nada cada noche. Cualquiera que los

tenga entra igual: no los mandes por un grupo abierto. Con su DNI + clave, esa misma persona también

entra desde su celular en gvenue.com.ar/ops/barra.php.
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05 Vendé a la carta

El lector de barra vive en gvenue.com.ar/ops/barra.php. Tu operador entra con su DNI y su clave (o su PIN,

en la tablet fija). Adentro, toca VENDER: elige el sector (barra general, VIP, terraza — cada uno puede tener

su propia carta y precio), busca o toca un producto de los favoritos, arma el carrito y cobra.



Fig. 7 · gvenue.com.ar/ops/barra.php . El lector arranca

siempre en tema oscuro, aunque tu panel esté en claro — es la

pantalla de piso, pensada para la luz de un boliche a la noche

(mismo comportamiento que el lector de GV Puerta).



1 Elegís el sector y buscás el producto

Arriba, los sectores. Debajo, los favoritos (los que más salen esa noche, o los primeros de la carta si

todavía no hay ventas) para no tener que tipear en la hora pico. Si buscás algo puntual, el buscador

filtra por nombre, categoría o código.

2 Sumás al carrito y cobrás

Cada toque suma una unidad; +/− ajustan cantidad. El total se arma solo. Si querés, atás la venta al

cliente (QR de su entrada o DNI) para que quede en su historial. Cobrás efectivo, tarjeta o mixto — un

toque y la venta queda registrada. Si el cliente tiene saldo de GV Cash en este club, aparece un cuarto

botón para pagar (todo o parte) con ese saldo.



Fig. 8 · VENDER. Sector arriba, favoritos y buscador en el medio,

carrito con los botones de cobro abajo.

Es plata del club, no pasa por Mercado Pago

La venta en barra es cobro local (efectivo, tarjeta con tu propio posnet, o saldo GV Cash del cliente) —

GVenue no comisiona por lo que vendés acá. Es distinto de las entradas online (GV Ticket), que sí pasan por

Mercado Pago con la comisión pactada.



El aviso «sin insumos» no bloquea la venta

En la Fig. 8 ves «· sin insumos» en rojo junto a algunos productos: es porque este club de ejemplo cargó el

asistente sin declarar CANTIDAD de stock (solo el costo). Es solo informativo — nunca frena el cobro. Si

cargás cantidades reales (desde Insumos o el add-on Stock Pro), ese aviso pasa a mostrar cuánto te queda

de verdad.
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06 Cerrá la caja

Al final de la noche (o cuando quieras cortar), tocás CIERRE en el lector. Ves las consumiciones canjeadas,

las ventas en barra (con su desglose efectivo/tarjeta) y, si el evento pide arqueo, cargás el efectivo

contado para que el sistema te muestre la diferencia contra lo esperado.





Fig. 9 · Cierre de barra. Corte parcial guarda una foto del

momento sin cerrar la caja; Cerrar barra es el cierre definitivo

de esa fecha.

Corte parcial vs. cierre total

BOTÓN QUÉ HACE

Corte parcial Registra una foto del momento (útil a mitad de la noche, ej. cambio de turno) sin bloquear la venta.

Cerrar barra El cierre definitivo de la fecha: guarda el arqueo y las propinas contadas. Se puede reabrir hablando

con nosotros si hace falta corregir algo.

Desde el mismo modal, 🖨️ Imprimir ticket GLOBAL te da el resumen completo en un ticket térmico — o, si

trabajaron varios cajeros, un ticket por cajero con solo lo que vendió cada uno.



Fig. 10 · El ticket-informe: ventas totales con su desglose por

medio de pago, lo vendido producto por producto, y los canjes de

consumiciones de la noche. Se puede reimprimir las veces que haga

falta — no es un comprobante de valor.

Esta pantalla es siempre blanco y negro, no tiene tema oscuro

A diferencia del resto de /ops/ , el ticket-informe está pensado para imprimirse en una impresora térmica

de 72mm: por eso es fijo blanco sobre negro, sin el sistema de temas del resto de GVenue. No es un error de

esta captura.
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07 Tu carta desde el panel

Del lado del dueño, Barra  en tu panel es la base de todo: sectores, categorías, depósitos y el

alta/importación de productos. El día a día (precio, disponibilidad, costo) se maneja en las solapas

Productos e Insumos — acá tenés la estructura y los accesos rápidos.

Fig. 11 · Barra → Ajustes → Catálogo. Arriba, el acceso directo al mismo asistente de 2 pasos del

§03; abajo, Sectores y Depósitos y stock (colapsados, se expanden con un toque).

Qué encontrás en cada solapa



SOLAPA PARA QUÉ SIRVE

Productos La carta completa con precio por sector y el toggle disponible/no disponible.

Insumos Las botellas y bebidas base, con su costo de compra (lo que cargó el asistente en el paso 1).

Ajustes → Catálogo Sectores, categorías, depósitos, importar por CSV — la estructura (esta figura).

Informe Semáforos de stock, margen real e IA de reposición — add-on Informe Pro, fuera de este

manual.

El producto es el maestro; el precio es por sector

Un mismo producto (ej. «Fernet con Coca») puede tener precios distintos en cada sector que tengas. La

gestión (panel) ve todo; la pantalla de venta del operador solo muestra categoría, descripción y el precio del

sector donde está parado.
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08 Preguntas frecuentes

¿Necesito el asistente si ya tengo mi carta armada en Excel?

No es obligatorio. El asistente es para arrancar rápido; si ya tenés tu carta armada, la importás por CSV desde

Barra → Importar, o la cargás producto por producto desde el panel.

¿Puedo vender sin evento activo?

No: sin un evento con fecha activa el lector entra en modo consulta — ves carta, precios y stock, pero no podés

vender ni cerrar caja. Tanto la venta à la carta como el cierre de caja necesitan un evento activo: es sobre esa

fecha que se arman las ventas y el arqueo.

¿Cómo sé qué vendió cada cajero si trabajaron varios?

En el modal de cierre aparece un selector con los cajeros que vendieron esa noche — elegís uno y sacás su

ticket individual, con solo lo suyo.

Un producto se quedó sin stock a mitad de la noche.

Marcalo no disponible desde el panel (o desde Barra → Planilla, más rápido para varios a la vez) — desaparece

de la venta al toque, sin borrar el producto ni su historial.

¿La venta en barra paga comisión a GVenue?

No. GVenue solo comisiona por entradas vendidas online. Lo que vendés en barra, guardarropa, parking o

cualquier consumición es plata del club, sin comisión.

¿Puedo tener más de una barra (VIP, terraza) con precios distintos?

Sí — es lo que son los sectores. Cada uno tiene su propia lista de precios sobre el mismo catálogo de productos.

Cerré la barra por error antes de que terminara la noche.

Escribinos y lo reabrimos. Mientras tanto, seguí vendiendo con normalidad — el cierre no bloquea la venta, solo el

arqueo de esa foto.

¿Qué diferencia hay entre «canjes de consumiciones» y «ventas en barra» del cierre?

Canjes son consumiciones ya pagadas al comprar la entrada (el comprador escanea su QR y retira). Ventas en

barra es lo que se cobró ahí mismo, a la carta, en efectivo o tarjeta.

¿Necesito el módulo de Puerta para usar GV Barra?

No. Son módulos independientes — podés tener Barra sin Puerta si, por ejemplo, el control de acceso lo maneja

otro sistema y solo querés digitalizar la venta de tragos.
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09 Soporte

Si algo no cierra, escribinos. Cuanto más concreto, más rápido lo resolvemos.

✉️ somos@gvenue.com.ar

Contanos qué club, qué evento y qué pantalla

estabas mirando. Si podés, mandá una captura.

💬 Desde tu panel

El botón ¿Necesitás ayuda? (abajo a la izquierda) abre

el asistente sin salir de la pantalla en la que estás.

Si hay una diferencia de caja que no cierra, escribí antes de tocar nada más

Ante cualquier duda con arqueos, cierres o diferencias de efectivo, avisanos antes de reabrir o modificar

algo. Es mucho más fácil ayudarte con los datos frescos que reconstruir después.
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