2 GVenue - GV Parking

e MANUAL PASO A PASO

El que estaciona lejos
no tiene que enterarse
caminando

Tu plano de estacionamiento ahora apunta a la puerta: una flecha
hacia el acceso, y al lado de cada sector los minutos a pie, los metros
y los avisos del camino que vos declaras. El comprador lo lee antes
de elegir su plaza, y lo vuelve a tener en su entrada la noche del
evento.

FLECHA AL ACCESO MINUTOS A PIE METROS AVISOS DEL CAMINO

LO ESCRIBIS VOS

Preparado para
tu venue



01 Qué resuelve

El que compra una cochera por primera vez no conoce tu playon. Ve un plano con plazas numeradas y no

sabe si la que eligio le queda a treinta pasos o si va a terminar cruzando el predio con la mujer en tacos y la

nena dormida. Vos lo sabés; él no.

Este mddulo pone en el plano las dos cosas que faltaban:
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& Una flecha hacia la puerta 4+ Lacaminata del sector

Si el acceso entra en el recuadro que esta mirando, se Una linea al lado de cada sector: « £ 5 min a pie -
marca con § donde esta. Si queda afuera, aparece 350 m hasta el acceso - ,1, escalones en el

una flecha en el borde apuntando hacia él: aunque la camino». La escribis vos, sector por sector, y aparece
puerta no entre en cuadro, se entiende para qué lado en todos lados donde importa.

se camina.

Los avisos son avisos, no un certificado

Los tildes .1, escalones - pendiente - piso irregular dicen lo que hay en el camino. El sistema nunca afirma

que un sector «es accesible»: eso no lo verificd nadie. Y los minutos y los metros los declaras vos — GVenue

no los calcula ni los mide (ver §07).

Qué resuelve

Qué necesita para funcionar
Dibuja la puerta en el mapa
Escribi la caminata de cada sector
Doénde lo ve el que compra
Después de la compra

Lo que el sistema NO dice
Preguntas frecuentes

Soporte

Todas las pantallas de este manual son reales

este apartado

tres condiciones

sin esto no hay flecha

minutos, metros y avisos

los cuatro lugares

el mail y la entrada

las reglas duras

operativas

somos@gvenue.com.ar

Las capturas salen del sistema funcionando, sobre un playén de 64 plazas en tres sectores cargado por el

panel como lo cargarias vos. La entrada de la cochera del 806 es de una compra de verdad — de prueba,

pero por el circuito completo — y su QR esta tapado a propdsito.



02 Qué necesita para funcionar

Tres condiciones. La primera la ponemos nosotros; las otras dos son diez minutos tuyos, una sola vez.

QUIEN QUE

SI FALTA..

GVenue Habilita GV Parking Premium en tu cuenta: es el que trae
el plano dibujable del estacionamiento, las zonas de
precio y el comprador eligiendo su plaza.

Vos - el mapa Lafigura E Entrada / Salida dibujada donde esta el
acceso de verdad (803).

Vos - la caminata Minutos, metros y avisos por sector, en la tarjeta
¢ :Donde queda cada sector? (804).

La puerta no es un campo nuevo: es una figura del mapa

No te aparece el generador de
plazas ni el mapa. El parking
simple (cupo y QR de auto) sigue
igual, pero sin plano no hay
flecha.

No hay flecha en ningun lado. El
resto del plano funciona igual.

No se muestra ninguna linea.
Vacio = no se dice nada — nunca
se inventa un numero.

No hay ninguna pantalla de configuracion que pida «coordenadas del acceso». La puerta es una zona mas
del editor del plano, como el DJ o los bafios — la dibujas y la arrastras. Eso tiene una ventaja concreta: si
mafana el acceso cambia de lugar, lo movés en el mapa y toda la orientacion se acomoda sola.

Todo pasa en una sola pantalla: Panel » Mapa del salén (/panel/mesas.php).



03 Dibuja la puerta en el mapa

Este es el paso que enciende todo lo demas. Son cuatro clics.

Abri el mapa del nivel

En Mapa del salon |, en la tarjeta Mapas activos, toca editar plano en el nivel del estacionamiento.
Se abre el editor a pantalla completa.

+Zona — £ Entrada/ Salida

En la barra de arriba, + Zona v abre la paleta. En un nivel de parking la figura esta en el grupo
Circulacion como E Entrada / Salida ; Si estas dibujando un salén, la misma figura se llama
E Entrada YV Vive en Servicios. Las dos sirven igual.

Arrastrala a donde esta el acceso de verdad

Nace en un rincon; llevala al lugar real. Con la esquina cian \ le cambias el tamafo. No tiene que ser
exacta al centimetro: lo que se usa es su centro, para saber para qué lado apunta la flecha.

Guardar

El boton Guardar del editor. Recién ahi queda: si cerras sin guardar, la figura se pierde como cualquier
otro cambio del plano.



Plano: | Playon +Plano

4 ‘ s Moto /" De frente (¢4 +Zona ¥ Zona libre + Personal v Auto-ordenar

] Cerrar

Fig. 1 - Mapa del saldon » editar plano |. E1 playon del ejemplo: 64 plazas en tres sectores y la
figura Entrada / Salida puesta en el pasillo que separa las filas de adelante del fondo. Las plazas
azules son las [ reservadas.

Podés dibujar mas de una puerta

Si tu playon tiene dos accesos, dibuja los dos. Cada sector se orienta hacia el mas cercano — que es
exactamente lo que hace el que estaciona.



0« Escribi la caminata de cada sector

Abajo, en la misma pantalla, esta la tarjeta ® ¢Dénde queda cada sector?. Trae una fila por sector en

uso — los nombres que vos les pusiste a las zonas de precio — y en cada una hay cuatro cosas para

completar. Todas opcionales.

CAMPO QUE PONER

COMO SALE

La referencia Una linea en criollo: «al fondo, pasando la arboleda». Hasta

80 caracteres.

4 min apie Los minutos que tarda una persona caminando hasta el
acceso. 0 0 vacio = no se muestra.
“om Los metros hasta el acceso. O o vacio = no se muestra.

., los tres tildes escalones, pendiente, piso irregular. Tilda lo que haya en

ese camino.

® al fondo, pasando la
arboleda

4 5 min a pie

350 m hasta el acceso

., escalones en el
camino

Se guarda todo junto con Guardar referencias. Lo que dejes vacio simplemente no aparece: la linea se

arma sola con las partes que cargaste.

® /DONDE QUEDA CADA SECTOR?

«Bosque», «Sector C», «Puerta Evento» los entendés vos, que conoces el lugar. El que compra por primera vez no sabe si le gueda cerca o si va a terminar caminando
10 minutos. Escribilo en criollo, una linea — «cerca de la puerta del evento», «al fondo, 3 min a pie», «a metros del acceso, sin escalones».
Se ve en la tarjeta de la entrada (con un ?) y en la vista aérea donde el comprador elige su lugar. Vacio = no se muestra nada.

Bosque

A 5 min a pie

Frente al Saléon

A |1 min a pie
Motos
L2 min a pie

al fondo, pasando la arboleda

350 m i. escalones (] A pendiente () A. pisoirregular

pegado a la puerta del salon, primera fila

40 m (J A escalones (] A pendiente (7] A pisoirregular

sobre el lateral, al lado de la garita

120 m (J A escalones (] A pendiente (7] A pisoirregular

B Para que el plano muestre la flecha hacia la puerta, dibujala en el mapa: + Zona — « [ Entrada / Salida» (en un salon, «Entrada») y arrastrala a donde esta el

acceso de verdad.

Fig. 2

Mapa del saldén » ® ;Dénde queda cada sector?

Los tres sectores del ejemplo. Fijate

que «Bosque» tiene tildado 4, escalones y los otros dos no: se avisa solo lo que hay.

Los numeros los ponés vos, y esta bien que sea asi

El plano no tiene escala: son pixeles, no metros. Y aunque la tuviera, el sistema no sabe que para llegar
desde el fondo hay que rodear el edificio porque el portdn del medio esta cerrado los sabados. Vos si. Por
eso los minutos vy los metros se escriben a mano — y por eso son creibles.



El anclaje es el NOMBRE del sector

La caminata queda pegada al nombre («<Bosque»), no al dibujo. Si redibujas la zona de precio o movés las
plazas, la referencia sobrevive. Si renombras el sector, en cambio, la fila nueva arranca vacia: volvé a
cargarla.
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os DoOnde lo ve el que compra

Lo cargaste una vez y aparece en los cuatro momentos en que sirve: cuando elige, cuando confirma,
cuando le llega el mail y cuando llega al playon.

1-En lalista de sectores, conel 2

Cada entrada de parking muestra su sector v, al lado del nombre, un ?. En la computadora la referencia sale
al pasar el mouse; en el celular —donde no hay mouse— se toca el ? v se despliega debajo. Ahi es donde se
decide la compra: el que ve «5 min a pie» al lado de «1 min a pie» entiende de una por qué una plaza vale
mas que la otra.

General
$ 55.000

VIP Standing
$ 85.000

Fig. 3 - La landing en el celular. Tres sectores, tres precios
y tres caminatas: el precio queda explicado sin una palabra de

venta.

2 - En el mapa donde elige su plaza

Al tocar ® Elegir milugar se abre el plano de ese sector. Arriba, la misma linea de caminata; adentro, la

orientacion hacia la puerta. Y aca es donde se ven las dos caras de la flecha:



Bosque Frente al Salon

B Tengo credencial de estacionamiento para personas con
discapacidad (destraba las plazas reservadas)

Fig. 4 - Bosque: la puerta queda afuera del Fig. 5 - Frente al Saldn: la puerta entra en el
cuadro » flecha en el borde. cuadro » se marca E donde esta.

La misma flecha aparece en la vista aérea (cuando un sector esta dibujado en varias hojas y el comprador
elige ubicacion antes que plaza) y en el mapa grande de la landing.

Se ve igual con cualquier tema

Tu landing tiene tres fondos —claro, blue y oscuro— vy el visitante elige. La flecha, la puerta y la linea de
caminata estan pensadas para los tres: el color sale de la paleta del tema, no de un valor fijo.



GVENUE

Fig. 6 - E1 mismo sector Bosque con el tema Claro. Abajo se ven

Bosque X
$ 8.000 - 22 libres - toca tu lugar - al fondo,
pasando la arboleda - & 5 min a pie - 350 m hasta el
acceso - A escalones en el camino

® libre @ tu eleccion @ ocupada

() Blue @ Oscuro

las filas con su ® desplegado.

GV PARKING

JULIO 2026

Vi



os Después de la compra

La referencia no se termina en el checkout. El que compro la cochera vuelve a leerla dos veces mas:
cuando le llega el mail, y la noche del evento cuando abre su entrada en el auto.

3:-Enelmaildel QR

El e-ticket que sale al confirmar la compra lleva, debajo del lugar asignado ( ® C2), la misma linea: la
referencia y la caminata, en letra chica. Es el mismo texto que cargaste en el panel — no se redacta aparte,
asi que no puede quedar desincronizado.

4 - En la entrada de la cochera

El QR del auto abre su propia pagina, la que muestra en el ingreso al estacionamiento. Ahi esta el bloque ©
completo, arriba de los datos del vehiculo.



CLUB 51 : ENTRADA

La Carpa Demo
Ariel Sosa - [ Plaza Bosque - «® Auto- ® C2

31/12/2026 - 23:00 hs  GVN-153BFC

GVN-153BFC

e VALIDA

B Este QR es el de tu AUTO

! al fondo, pasando la arboleda- 4 5 min a pie - 350
m hasta el acceso - A escalones en el camino

PATENTE VEHICULO

AB123CD Auto Ford Focus

2014

# ¢Viene otro auto? Cambialo aca

AB123CD




Guardar el auto

? Como llegar

Abrir en Google Maps -

Fig. 7 - La entrada de una cochera comprada de verdad. Arriba,
el lugar (® C2); en el recuadro, la caminata del sector;
abajo, el auto declarado y Coémo llegar al predio. E1 QR esta

tapado a propodsito: este PDF circula.

EL QR del auto no es el de la persona
Esa pagina lo dice sola y conviene repetirlo en tu comunicacion: el QR de la cochera habilita al vehiculo.
Cada persona entra al evento con el QR de su entrada.



o7 Lo que el sistema NO dice

Nunca decimos que un sector «es accesible»

Los tres tildes son avisos de lo que hay en el camino — escalones, pendiente, piso irregular — y se muestran
como tales. Ni GVenue ni tu plano certifican accesibilidad: eso lo determina una persona mirando el lugar, con
criterios que no estan en ningun campo de este sistema. Si en tu comunicacion necesitas afirmar
accesibilidad, es una afirmacion tuya, respaldada por vos.

Los minutos y los metros son una declaracion del club

No se calculan. No se miden. No salen del plano. Los escribiste vos y el comprador los va a leer como una
promesa tuya — asi que ponelos con la misma seriedad con la que ponés un precio. Si el camino cambia (una
obra, un portdn cerrado), entra y actualizalos.

La flecha orienta, no navega

Es una orientacion dentro del plano: dice para qué lado esta la puerta respecto del sector que estas
mirando. No es un GPS, no mide distancia en pantalla y no conoce el recorrido real (rampas, escaleras, el
camino que hay que hacer rodeando). Para eso esta la linea que escribiste vos.

Vacio es vacio

Si un sector no tiene nada cargado, no se muestra nada — ni un «—», ni un «O minx». Preferimos el silencio
antes que un dato inventado.

SITUACION QUE HACE GV PARKING

No dibujaste la puerta No hay flecha en ningun lado. Todo lo demas funciona igual.

Dibujaste dos o mas puertas Cada sector apunta a la mas cercana a su centro.

Cargaste solo los metros Sale «350 m hasta el acceso», sin la parte de minutos.

Cargaste solo los tildes Sale « 1, escalones en el camino», sin numeros.

Renombraste el sector La caminata queda atada al hombre viejo: cargala de nuevo en la fila nueva.

Ponés 999 minutos El campo topea en 180 minutos y 9.999 metros. No es un formulario para probar el

limite.



os Preguntas frecuentes

¢Esto sirve también para las mesas del salén?

Si. Es el mismo motor: en un saldn la figura se llama E Entraday la caminata se carga igual, por sector. Se ve en
el modal de ubicacion, en la tarjeta de la entrada y en el mail.

éTengo que volver a cargar la caminata en cada evento?

No. Vive en tu club, no en el evento: la cargas una vez y vale para todos los eventos que vendan ese plano.

¢Puedo poner «3 cuadras» o «al lado del kiosco» en los minutos?

En los campos de minutos y metros van niameros. Todo lo que es descripcidn va en la referencia en criollo, que es
texto libre.

Mi playodn tiene dos niveles, ¢ cada uno tiene su puerta?

Si: cada hoja (nivel) es un plano con sus propias figuras. Dibuja la entrada de cada nivel en su hoja.

¢El comprador ve los metros aunque no compre?
Si, estan en la landing publica antes de pagar. Justamente para eso: que elija sabiendo.

Cambié la caminata después de que alguien compro. {Qué ve esa persona?

La nueva. La pagina de su entrada la lee en vivo. El mail que ya salid, en cambio, quedo con el texto viejo — los
mails no se reescriben.

¢Puedo usar los tildes para avisar que hay barro cuando llueve?

Los tildes son tres y cerrados. Para eso esta la referencia: «al fondo, se hace barro con lluvia». Es texto tuyo y se
lee igual de bien.

¢Hace falta GV Parking Premium para la flecha en un salon?
Para dibujar el plano del estacionamiento, si. El mapa de mesas del salén es del médulo de mesas, y ahi la
entrada y la caminata funcionan con lo que ya tenés.



0o Soporte

Si algo no cierra, escribinos. Cuanto mas concreto, mas rapido lo resolvemos.

somos@gvenue.com.ar 7 Desde tu panel
Contanos qué club y qué plano. Si es por la flecha, El boton ¢ Necesitas ayuda? (abajo a la izquierda) abre
decinos en qué sector la estas mirando: casi siempre el asistente sin salir de la pantalla en la que estas.
la respuesta es que la figura de la puerta quedo sin
guardar.

Antes de escribir, dos chequeos de treinta segundos

1. Abri el mapa: ¢esta la figura E Entrada / Salida y quedo guardada? 2. Mira la tarjeta de referencias: ¢ los
campos del sector tienen algo? Vacio no muestra nada, y es lo correcto.
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